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ACTA N° 567 

 

FECHA:  Bogotá, 30 de Junio de 2022. 

HORA:  4:30 p.m. – 5:30 p.m. 

LUGAR:  CENTRO COMUNIDAD DE CUIDADO TIERRA DE SOL 

TEMA:  Eje de atención: “Cuidado Integral”, Línea de atención: “Respiro a 
Cuidadores”, título de la actividad: Cualificación al Talento Humano. Contención 
paciente agitado.  

ASISTENTES: 

Equipo Servicios Primarios CCC Tierra de Sol 

Profesional en Psicología CCC Tierra de Sol 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Introducción 
2. Objetivos 
3. Metodología 
4. Materiales 
5. Retroalimentación 

DESARROLLO: 

1. Introducción:  

El proceso de respiro a cuidadores implica la ejecución de acciones orientadas a la 
cualificación de talento humano, como mecanismo de fortalecimiento en la respuesta 
como cuidadores de la Comunidad de cuidado Tierra de sol, es por ello que teniendo en 
cuenta las fragilidades conceptuales que se puedan tener como equipo de trabajo, la 
comunidad se ha visto en la necesidad de fortalecer estos como forma de potenciar 
técnicamente al equipo de trabajo. Estos procesos de capacitación han pasado por 
temáticas relacionadas directamente con el clima organizacional, así como de procesos 
propios de las personas mayores en la modalidad severa.   

2. Objetivos: 

Establecer estrategias de cualificación del talento humano a partir de procesos de 
capacitación necesarios para garantizar una atención adecuada a las personas 
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mayores en la modalidad severa.  

3. Metodología:  

A partir de la necesidad de fortalecer el trabajo en equipo, y de garantizar procesos de 
cuidado con calidad para las personas mayores de la modalidad severa, se ha visto la 
necesidad de mantener los procesos de cualificación del talento humano teniendo en 
cuenta ciertas temáticas y que se evidencia como necesidad a partir de las dinámicas 
institucionales. 

Para el desarrollo de esta actividad se fortalece el tema de la contención física en 
paciente agitado, teniendo en cuenta la normatividad vigente, protocolos, implicaciones 
jurídicas, en salud y psicologías del proceso de contención, mecanismos de contención 
como forma del manejo de la crisis, siendo la contención física el último recurso sobre 
las situaciones propias de las personas mayores quienes presentan algún tipo de 
agitación psicomotora.  

Se realiza la exposición magistral, se indaga sobre experiencias propias y se responden 
interrogantes.  

4. Materiales:  

Video beam.  

5. Retroalimentación:  

La actividad se desarrolla dentro de las jornadas de formación establecidas para la 
comunidad de cuidado.  

Esta actividad se convierte en motivador para el desarrollo óptimo de las actividades y 
funciones en relación con los cuidados con calidad dirigidos a las personas mayores de 
la comunidad.  

El espacio permitió la reflexión con relación a las condiciones particulares de algunos 
de los participantes, se reflexionó con relación a la labor propia del equipo de trabajo, 
entre otras.  

Compromisos: 

Compromisos Responsables 
Fecha de 

Ejecución 

No se refieren   





 
FOR-GD-002 

Página 4 de 4 

 
 

CONTENCION PACIENTE AGITADO 
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